ZASADY UMAWIANIA KONTAKTU TELEFONICZNEGO Z DIETETYKIEM
KLINICZNYM W RAMACH WYKUPIONEJ KONSULTACII

W ramach konsultacji dietetycznej (zarowno na miejscu jak i on-line/telefonicznej) w
sytuacjach, w ktérych po wprowadzeniu zalecen pojawig sie pytania, ktére nasunety sie podczas
analizowania czy stosowania otrzymanych zalecen czy wystapia inne watpliwosci/dolegliwosci, w
cenie odbytej konsultacji w terminie do maksymalnie 3-ch miesiecy od wizyty mozna wykorzystaé z
2 kontaktow telefonicznych z dietetykiem klinicznym trwajacych do maksymalnie 15 minut (badz
zamiennie 1 kontakt do maksymalnie 30 minut). Podczas umawiania kontaktu prosimy o
zadeklarowanie, ktéra opcja czasowa zostata wybrana — czy do 15 minut 2 kontakty czy 1 kontakt do
30 minut). Kontakt ten nie stuzy do analizy wynikéw badan wykonywanych pomiedzy wizytami. Jesli
zachodzi koniecznos¢ analizy czy omdwienia badan wykonanych po wizycie w Kawkale nalezy
umowié¢ dodatkowqa Konsultacje Kontrolng (dostepna na miejscu badz telefonicznie), ktéra trwa do
30 minut w cenie 150 zt (badz jej wielokrotnos¢ w zaleznosci od potrzeby).

Chec¢ wykorzystania ww. kontaktéw nalezy zgtosi¢ telefonicznie rejestracji Kliniki Kawkale pod nr
telefonu: 575-808-500 .

Kontakty te bedg mozliwe w zaleznosci od dostepnosci specjalisty, z ktérym przeprowadzana byta
konsultacja, nie pdzniej jednak niz w ciggu 7 dni roboczych. W wyjgtkowych sytuacjach — gdy specjalista
przebywa na dwutygodniowym urlopie, kontakt zostanie umdwiony w najblizszym mozliwym terminie
po jego powrocie z urlopu.

W przypadku nieodebrania przez podopiecznego uméwionego kontaktu z dietetykiem — kontakt ten
przepada.

Jesli podopieczny potrzebuje intensywniejszego kontaktu proponujemy wykupienie dodatkowych
Konsultacji Kontrolnych ktére trwajg do 30 minut w cenie 150 zt (badz ich wielokrotnos$¢ w zaleznosci
od potrzeby) lub rezerwowanie termindw wizyt z wiekszg czestotliwoscia.

Szanowni Panistwo prosimy o trzymanie sie umdéwionego czasu konsultacji. Sg one
umawiane pomiedzy konsultacjami z innymi naszymi podopiecznymi i NIE MA MOZLIWOSCI
ICH PRZEDLUZENIA. Najlepiej przygotowa¢ sobie pytania do specjalisty na kartce, zeby nic

nie umkneto



